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YOUR FUTURE STEP IS TOGETHER 
MINITAB STATISTICAL SOFTWARE



1996

Soluzioni per 
Mainframe & Workstation

1994

Fondazione 
di GMSL

2008

Sviluppo software 
custom

1997

Soluzioni per  
l’analisi statistica

2011

Soluzioni per 
l’analisi qualitativa

Oggi

Data Solution Analytics 
& Machine Learning Era

2018

Ampliamento del 
nostro team

2016

Nuovi prodotti 
e mercati

GMSL: LA NOSTRA STORIA



SETTORI INDUSTRIALI 

FINANCE

MANUFACTURING MEDICAL DEVICES & PHARMA HEALTHCARE

AEROSPACE & DEFENSEFOOD & BEVERAGE 



GMSL: UNICO PARTNER UFFICIALE MINITAB

SERVIZI

CORSI

Impara frequentando i nostri corsi 
pubblici oppure organizzati 
direttamente nella tua azienda 
customizzati in base alle tue esigenze.

CONSULENZA STATISTICA

Un aiuto personalizzato per le sfide di 
carattere statistico, dalla raccolta dei dati 
all’analisi dei risultati.

SUPPORTO

Assistenza con l’istallazione, 
l’implementazione, 
l’aggiornamento delle versioni e 
la gestione delle licenze.

SOFTWARE

Training online sulla 
statistica con 

Minitab 

Software 
dedicato al 

Machine learning 
e alle analisi 
predittive.

Inizia, traccia, gestisci 
ed esegui progetti di 

miglioramento in 
tempo reale.

Potente software 
statistico alla 

portata di tutti. 

DATA ANALYSIS PREDICTIVE MODELING VISUAL BUSINESS TOOLS

Software di 
visualizzazione per 

l’eccellenza dei 
processi e prodotti.

ONLINE TRAININGDATA TRANSFORMATION

Accesso ai dati, 
automatizzazione, e 

governance per 
approfondimenti 

completi.

PROJECT IDEATION & 
EXECUTION



GMSL UNIVERSE

MINITAB  
OFFICIAL 
PARTNER 

ITALY
CONTINUOS 

IMPROVEMENT 
CONSULTANCY

DATA ANALYSIS 
CONSULTANCY

DATA ANALYSIS 
TRAINING

PREDICTIVE 
ANALYSIS, AI 

& ML 
PROJECTS

MINITAB 
SUITE 

CERTIFIED 
TRAINING

CUSTOM  
SCIENTIFIC SOFTWARE 

DEVELOPMENT

MATHEMATICIANS

PHYSICISTS

STATISTICIANS

BLACK 
BELT

SOFTWARE 
DEVELOPERS

ENGINEERS

MARKETING & 
SALES EXPERTS



STRUMENTI – BUSINESS ANALYTICS

DATA COLLECTION & PREPARATION

Minitab Solutions

1
REPORTING, EXPLORATION, DATA ANALYSIS

Minitab Statistical Software

2

FORECAST & PREDICTION

Minitab Statistical Software, Predictive Analytics

3

PROCESS & PROJECT MANAGEMENT

Minitab Engage, Minitab Workspace

4
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YOUR FUTURE STEP IS TOGETHER



YOU HAVE DATA. WE HAVE SOLUTIONS ANALYTICS.



• Processo decisionale data-driven 
• Prestazioni veloci 
• Versione Cloud 
• Analisi predittive potenziate 

COSA È MINITAB

SOFTWARE DI STATISTICA ALLA PORTATA DI TUTTI!



MIGLIORAMENTO DEI PROCESSI: UN MODO MIGLIORE DI LAVORARE

• Analisi organizzate 
• Reportistica funzionale 
• Risultati affidabili 
• Facile da imparare e da usare 
• Un set completo di strumenti statistici di base e 

avanzati 
• Perfettamente integrato con l’ambiente Windows e 

con MS Office



STANDARD A LIVELLO MONDIALE

• Minitab è IL software di Analisi Statistica, Controllo Qualità e Six Sigma, utilizzato per 
analizzare i dati e migliorare i processi 

• Dispone di tutti gli strumenti necessari per analizzare in modo efficace i dati ed è in 
grado di suggerirvi le giuste analisi, restituendovi risultati chiari  

• Minitab aiuta a trovare soluzioni significative ai problemi aziendali più complessi



UTILIZZO DI MINITAB – A COSA SERVE?

• Analizzare dati 
• Controllare il sistema di misura 
• Verificare in che stato è il processo 
• Verificare se il processo è all’interno di specifiche 
• Ottimizzare i processi e i prodotti 
• Verificare e migliorare l’aspettativa di vita dei prodotti 
• Fare previsioni: CART® + Predictive Analytics Module 



FUNZIONALITÀ DI MINITAB

A N A L I S I  D I  
A F F I D A B I L I TÀ  

V I TA  U T I L E  D E L  P R O D O T T O

D O E  
O T T I M I Z Z A Z I O N E  D E L L A  VA R I A B I L E  

R I S P O S TA

G A G E  R & R  
A N A L I S I  D E G L I  S T R U M E N T I  D I  

M I S U R A

C A RT E  D I  C O N T R O L L O  
M O N I T O R A G G I O  D E I  P R O C E S S I

C A PA B I L I T Y  
C A PA C I TÀ  D I  U N  P R O C E S S O

A N O VA  
A N A L I S I  D E L L A  VA R I A N Z A

S TAT I S T I C A  D I  B A S E  
T E S T  E  I N D I C I  S TAT I S T I C I ,  G R A F I C I

A N A L I S I  P R E D I T T I VA  
P R E D I Z I O N E  V I A  M A C H I N E  

L E A R N I N G

S E R I E  T E M P O R A L I  
A N A L I S I  S E R I E  T E M P O R A L I

R E G R E S S I O N I  
C O S T R U Z I O N E  D I  M O D E L L I  

M AT E M AT I C I



S TA T I S T I C A  D I  B A S E

Un set completo di strumenti statistici, tra cui 
statistiche descrittive, test di ipotesi, intervalli di 
confidenza e test di normalità.

V I S U A L I Z Z A Z I O N I

Rappresenta i tuoi risultati con una serie di grafici 
come: scatterplot, bubble plot, boxplot, heatmap, 
istogrammi, e tanti altri.



M O D E L L I  A V A N Z A T I

Gli strumenti per la modellazione di Minitab 
includono regressione, analisi della varianza, modelli 
misti e modelli in loco per analizzare rapidamente 
esperimenti progettati.



Q U A L I TÀ

Measurement System Analysis 
• Gage studies 
• Attribute agreement analysis 
• Control Charts 
• Variable, attribute 
• Multivariate 
• Time weighted 
• Rare event charts 

Capability Analysis 
•Capability Sixpack® 

Acceptance Sampling 
• Tolerance Intervals 



S V I L U P P O  P R O D O T T I  E  P R O C E S S I

Design of Experiments (DOE) 
• Screening designs 
• Full factorial 
• Fractional factorial 
• Response surface 
• Mixture 
• Taguchi 

Power and Sample Size 
• Tolerance intervals 
• Normal and non-normal distributions



A F F I D A B I L I TÀ

Distribution Analysis 
• Arbitrary censoring (left, right or interval censoring) 
• Weibull analysis 
• Censored data 
• Test Plans 
• Demonstration 
• Estimation (sample size for distribution analysis) 
• Accelerated Life Test 

Warranty Analysis 

Repairable Systems Analysis 

Regression with Life Data 

Probit Analysis 



B U S I N E S S  A N A L Y T I C S

Correlation 

Statistical Modeling 
• Regression 
• Non-linear regression 
• Multivariate models 
• Cluster analysis 
• Classification and Regression Trees (CART®) 
• Time Series Analytics 
• ARIMA modeling 
• Time series / forecasting 

Multivariate methods 

Chi-Square Test for Association 

Visualizations 
• Scatterplots 
• Heatmaps 
• Boxplots



M O D E L L I  P R E D I T T I V I

Multivariate 

Classification/Segmentation  

Predictive Modeling 
• Logistic regression 
• Poisson regression 
• Time series and forecasting 
• CART® Classification 
• CART® Regression 



M O D U L O  P R E D I C T I V E  A N A L Y T I C S  

Automated Machine Learning 

CART® Classification 

CART® Regression 

MARS®  
Random Forests® Classification 

Random Forests® Regression 

TreeNet® Classification 

TreeNet® Regression

P R E D I C T I V E  A N A LY T I C S

Clicca sul modulo per maggiori informazioni

https://share.vidyard.com/watch/De5jcQuC2RwbwTmRkUFTVJ?


S U P P LY  C H A I N M E A S U R E M E N T  
S Y S T E M S  A N A LY S I S

S A M P L E  S I Z E

H E A LT H C A R E

C U S T O M E R  C O N TA C T  
C E N T E R

R E L I A B I L I T Y

R E S E A R C H  A N D  
D E V E L O P M E N T

I N S U R A N C E  I N D U S T RY

A LT R I  M O D U L I  A D D I Z I O N A L I

Clicca sul modulo per maggiori informazioni

https://www.gmsl.it/wp-content/uploads/2022/03/Articolo-Minitab-Supply-Chain-Module.pdf
https://www.gmsl.it/wp-content/uploads/2019/06/Module-MSA.pdf
https://www.gmsl.it/wp-content/uploads/2019/06/Module-MSA.pdf
https://www.gmsl.it/wp-content/uploads/2019/06/Module-Sample-Size.pdf
https://www.gmsl.it/wp-content/uploads/2021/10/Articolo-Minitab-Healthcare-Module.pdf
https://www.gmsl.it/wp-content/uploads/2022/04/Articolo-Minitab-Customer-Contact-Center-Module.pdf
https://www.gmsl.it/wp-content/uploads/2022/04/Articolo-Minitab-Customer-Contact-Center-Module.pdf
https://www.gmsl.it/wp-content/uploads/2023/09/Reliability-Module-onepager-EN.pdf.coredownload.inline.pdf
https://share.vidyard.com/watch/zCeqatJLkMXKE7q3mciYTh?
https://share.vidyard.com/watch/zCeqatJLkMXKE7q3mciYTh?
https://www.gmsl.it/wp-content/uploads/2019/06/Module-Insurance.pdf
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ANALISI DI CAPACITÀ



Analisi della Capacità: Dati Continui 184 

Analisi della Capacità con Dati Normali 
 

 

Analisi della Capacità 
Che cos’è la Capacità di Processo 
La capacità di processo può aiutare a stimare se un processo 
soddisfi un insieme di requisiti che viene definito dai limiti di 
specifica. 
Uno studio di capacità può includere: 
• Carte di controllo per stimare se il processo è sotto 

controllo 

Perchè usare l’analisi della Capacità di Processo 
L'analisi della capacità può aiutare a rispondere a domande come: 

• Quale fornitore fornisce costantemente le parti di qualità 
superiore? 

• La variabilità di un processo è abbastanza bassa per fornire 
costantemente parti che sono all'interno dei limiti di specifica? 

 •  Il processo deve essere modificato per operare in modo più 
• I diagrammi di probabilità e i risultati del test di bontà di 

adattamento (goodness-of-fit test) per accertare il tipo di 
-distribuzione da utilizzare. 

• Stime di capacità, come Cp, Cpk, Pp, Ppk, e livello di sigma, 
per fornire misure di capacità potenziale e complessiva e 
la variabilità del processo. 

Quando usare la Capacità di Processo 
Usare la analisi di capacità per assicurare che il processo 
soddisfi le specifiche del cliente e per stimare la proporzione 
di prodotto che risulta difettoso. 

efficace entro i limiti specifica? 





CPK VS PPK

 
 
 
 
 

Understanding these concepts can be tough when you aren’t regularly working with them. This article is 
not how to calculate Cpk or Ppk, as there are several resources in print or on the internet to figure that 
out. Instead this article is intended to explain the difference between the two and why the different 
calculations are important. 

In the short sense, Cpk and Ppk are about process capability and process performance, respectively. 

Process capability, Cpk, is important because it indicates whether a process potentially can meet a 
specification. Essentially, it is a prediction of the ability of a process to meet a specification. 

Process performance, Ppk, is important because it indicates how the actual process performed over a 
period of time. Essentially, it is an evaluation of how well a process performed. 

So the key takeaway is that Cpk is the potential of a process to meet a specification (short term) while 
Ppk is how the process actually did (long term). 

Another way to look at the difference is that Cpk is used for a subgroup of data, while Ppk is used for the 
whole process. Cpk is typically used while processing in the ideal conditions to identify if the process is 
capable of meeting the specifications. Ppk tends to be more realistic because it doesn’t cut out real 
data,  while Cpk data gathering could inadvertently skew the data into looking like a process is capable 
but not addressing its performance. 

When the Cpk calculation is a high number (general industry guideline is 1.66 or higher), then it is a good 
indication the process is statistically in control. If the Cpk and Ppk calculations are very close or equal, 
then there is an even better indication that the process is statically in control. However, if the two 
calculations are considerably different, even though the Cpk value may be acceptable, this is an indication 
that the process is not in statistical control because there are more data points that have been evaluated 
in actual process conditions. This is a very important piece of information! Long term, it’s not clear that 
consistent parts are being produced. Even though they may be within the specification limits, the parts 
could be at the low or high end of the specification. If a process cannot handle that variation well, this 
could cause all sorts of issues such as installation challenges, performance issues, and other quality 
issues, which all cost a lot of time and money. 

One thing to note is that many people and even resources will confuse the definitions. You will always 
want to make sure that the potential versus actual is defined so the same language is spoken between 
the parties. This will ensure that everyone is on the same page. 
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CORSI MINITAB - STATISTICA DI BASE 

Essentials 
I

Statistica 
di  

Base

Essentials 
II

A N O VA  
A N A L I S I  D E L L A  VA R I A N Z A

S TAT I S T I C A  D I  B A S E  
T E S T  E  I N D I C I  S TAT I S T I C I ,  G R A F I C I

R E G R E S S I O N I  
C O S T R U Z I O N E  D I  M O D E L L I  

M AT E M AT I C I

Clicca sul modulo per maggiori informazioni
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CORSI MINITAB - STATISTICA PER LA QUALITÀ 
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I
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Quality 
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II
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Advanced

Additional 
Topics in 
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G A G E  R & R  
A N A L I S I  D E G L I  S T R U M E N T I  D I  

M I S U R A

C A RT E  D I  C O N T R O L L O  
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C A PA B I L I T Y  
C A PA C I TÀ  D I  U N  P R O C E S S O
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“Chi osa sprecare un’ora di vita non ha 
ancora scoperto il valore della vita.” 
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